Conditions Générales de Zahoree web app

Les Conditions générales gouvernent :

¢ [’utilisation de cette Application, et,
e tout autre Accord connexe ou relation juridique avec le Propriétaire

de facon juridiquement contraignante. Les mots commencant par une majuscule sont définis dans les sections correspondantes de
ce document.

L’Utilisateur doit lire ce document attentivement.

L'entité suivante fournit cette Application :

Infolink Technology Solutions

2880 Zanker Road, Suite 203

San Jose, CA 95134

Courriel de contact du Propriétaire : data-protection@zahoree.ai

Les dossiers suivants sont incorporés par référence a ces Conditions générales :

¢ Our User Responsibilities (https://drive.google.com/file/d/1gX-3q2YFVc_sTF8rHn-8BXovn3uTEJRW/view?usp=sharing)

I’essentiel de ce que les Utilisateurs doivent savoir en un coup d’ceil

o L’Utilisation de cette Application et du Service est soumis a une limitation d’age : pour accéder et utiliser cette
Application et son Service I’Utilisateur doit étre un adulte sous le droit applicable.

CONDITIONS GENERALES D'UTILISATION

A moins que précisé autrement, les conditions d’utilisation détaillées dans cette section s’appliquent généralement pendant
I’utilisation de cette Application.

Des conditions d’utilisation uniques ou additionnelles peuvent s’appliquer a des contextes particuliers et sont alors indiquées
additionnellement au sein de ce document.

En utilisant cette Application, les Utilisateurs s’engagent a respecter les conditions suivantes :

¢ Les Utilisateurs doivent étre reconnus comme étant adultes par le Droit applicable ;
Contenu sur cette Application

Sauf indication contraire ou clairement identifiable, tout contenu accessible sur cette Application appartient au Propriétaire ou a
ses concédants de licence, ou est présenté par ceux-ci.

Le Propriétaire s’efforce de s’assurer que le contenu présenté sur cette Application n’enfreint aucune disposition légale en
vigueur ni aucun droit de tiers. Il n’est cependant pas toujours possible de parvenir a ce résultat.

Dans de tels cas, sans préjudice aux prérogatives légales des Utilisateurs pour mettre leurs droits en application, les Utilisateurs
sont priés préférablement de signaler toute plainte en se servant des coordonnées fournies dans ce document.

Droits concernant le contenu sur cette Application

Le Propriétaire détient et se réserve tous les droits de propriété intellectuelle pour ce contenu.

Par conséquent, les Utilisateurs ne peuvent pas utiliser ce contenu d’une maniere qui n’est pas nécessaire ou implicite dans
I’usage adéquat du Service.

Particuliérement, mais sans s’y limiter, les Utilisateurs ne peuvent pas copier, télécharger, partager (au-dela des limites avancées
ci-dessous), modifier, traduire, transformer, publier, transmettre, vendre, sous-licencier, modifier, transférer/assigner a des tiers ou
créer un travail dérivé du contenu accessible sur cette Application, ou de permettre tout tiers de le faire a travers 1’Utilisateur ou
leur appareil, méme sans que 1’Utilisateur en ait connaissance.



Lorsque expressément indiqué sur cette Application, 1’ Utilisateur peut télécharger, copier et/ou partager du contenu accessible sur
cette Application, pour un usage uniquement personnel et non-commercial et a condition que les attributions de droits d’auteur et
toutes les autres attributions demandées par le Propriétaire sont correctement mises en place.

Toute limitation statutaire applicable, ou exception au droit d’auteur restera intact.
Accés au consentement fourni

Le contenu que les Utilisateurs fournissent a cette Application est rendu accessible selon les critéres exposés dans cette section.
Contenu privé

Le contenu privé fourni par les Utilisateurs restera privé et ne sera pas partagé avec toutes autres tiers ou consultées par le
Propriétaire sans le consentement explicite de 1’Utilisateur.

Les Utilisateurs peuvent (et c’est encouragé) vérifier cette Application afin de trouver les détails sur qui peut accéder le contenu
qu’ils fournissent.

Acceés aux ressources externes

A travers cette Application les Utilisateurs peuvent avoir accés aux ressources externes fournies par des tiers. Les Utilisateurs
reconnaissent et acceptent que le Propriétaire n’a pas de contrdle sur de telles ressources et ne sera pour cela pas responsable pour
le contenu et la disponibilité.

Les conditions applicables aux ressources fournies par des tiers, y compris celles applicables a I'octroi éventuel de droits dans le
contenu découlent des Conditions générales de tous tiers ou, en leur absence du droit statutaire applicable.

Utilisation acceptable

Cette Application et le Service ne peuvent étre utilisés que dans le cadre de ce pour lequel ils ont été fournis, sous ces Conditions
générales et le Droit applicable.

Les Utilisateurs seront seuls responsables de s’assurer que leur utilisation de cette Application et/ou du Service n’enfreint aucune
loi en vigueur, réglement ou droits de tiers.

C’est pourquoi, le Propriétaire se réserve le droit de prendre toute mesure appropriée pour protéger ses intéréts légitimes,
et notamment de refuser I’acceés de I’Utilisateur a cette Application ou le Service, de mettre fin aux contrats, de reporter
toute faute commise a travers cette Application ou le Service aux autorités compétentes — telles que les autorités
judiciaires ou administratives - lorsque les Utilisateurs sont soupconnés d’enfreindre toute loi, tous réglements ou droits
de tiers et/ou ces Conditions générales, y compris mais sans toutefois se limiter a se livrer aux activités suivantes :

Restrictions de conduite

« feindre de remplir toutes les conditions ou les requis possibles pour accéder a cette Application et/ou d’utiliser les Services,
tels que par exemple étre un adulte au sens de la loi ou qualifié de Consommateur ;

e cacher leur identité ou voler I’identité d’un autre, ou prétendre d’étre ou de représenter un tiers, si cela n’est pas permis par
le tiers ;

o manipuler les identifiants pour déguiser ou autrement cacher 1’origine des messages ou du contenu posté ;

¢ diffamer, abuser, harasser, utiliser des pratiques menacantes, menacer ou violer les droits 1égaux d’autres personnes de
toute autre maniere ;

e promouvoir une activité qui peut mettre la vie du de 1’Utilisateur ou la vie de toute autre personne en danger ou pouvant
causer une blessure physique. Cela inclut mais ne se limite pas aux menaces ou incites suicidaires, traumatismes physiques
intentionnels, la consommation de drogues illicites, ou la consommation excessive d’alcool. Dans aucun cas un Utilisateur
n’est permis de publier tout contenu promouvant et/ou encourageant et/ou montrant un comportement autodestructeur ou
violent sur cette Application ;

¢ sonder, scanner, ou tester les vulnérabilités de cette Application notamment les services ou tout réseau connecté au site
Web, ou d’enfreindre la sécurité ou les mesures d’authentification sur cette Application, y compris les services ou tout
réseau connecté a cette Application ;

o installer, intégrer, télécharger ou incorporer autrement tout malware dans ou a travers cette Application ;

o utiliser cette Application ou I’infrastructure technique de fagon abusive, excessive ou autrement inapproprié (par exemple :
pour spammer) ;

e tenter de perturber ou de trafiquer I’infrastructure technique d’une maniéere qui nuit ou place un poids abusif sur cette
Application ou le Service ;

Restrictions sur le contenu

o diffuser ou publier un contenu illégal, obscene, illégitime, diffamatoire ou inapproprié ;



¢ publier tout contenu qui promeut, soit directement ou indirectement, la haine, le racisme, la discrimination, la
pornographie, la violence ;

o diffuser ou publier tout contenu qui est faux ou qui alarme de fagon injustifiée ;

o utiliser cette Application pour publier, diffuser ou autrement fournir un contenu qui est protégé par le droit de la propriété
intellectuelle, notamment mais pas seulement les brevets, marques déposées, ou les droits d’auteurs, illégalement et sans le
consentement légitime du porteur du droit ;

o utiliser cette Application pour publier, diffuser ou autrement fournir tout autre contenu qui enfreint les droits de tiers,
notamment mais pas seulement ceux de 1’Etat, de I’armée, du commerce ou de secrets professionnels et des données
personnelles ;

¢ publier tout contenu ou exercer toute activité qui perturbe, interrompt, endommage, ou enfreint d’une autre maniére
I’intégrité de cette Application ou toute autre expérience d’Utilisateur ou dispositifs. Lesdites activités incluent : spammer,
distribuer des publicités non-autorisées, hameconner, escroquer d’autres, répandre des malwares ou virus etc ;

Dispositions communes

Clause de non-renonciation

Le fait que le Propriétaire ne fasse pas valoir un droit ou une disposition dans le cadre des présentes Conditions ne saurait
constituer une renonciation a ce droit ou cette disposition. Aucune renonciation ne saurait étre considérée comme une
renonciation supplémentaire ou continue a la présente condition ou a n’importe quelle autre.

Interruption de service

Afin d’assurer le meilleur niveau de service possible, le Propriétaire se réserve le droit d’interrompre le Service pour procéder a
une maintenance, a des mises a jour du systéme ou a tout autre changement, en informant les Utilisateurs correctement.

Dans les limites du droit, le Propriétaire peut aussi décider de suspendre ou de mettre fin au Service tout entier. S’il est mis fin au
Service, le Propriétaire coopérera avec les Utilisateurs pour leur permettre de retirer des données personnelles ou des
informations et respectera les droits des Utilisateurs en matiere de poursuite de 1’utilisation du produit et/ou de dédommagement,
ainsi que le prévoit la loi applicable.

De plus, le Service peut ne pas étre accessible a cause de raisons échappant au contrdle raisonnable du Propriétaire, telles que des
cas de « force majeure » (défaillances des infrastructures ou pannes de courant etc.).

Revente de Service

Les Utilisateurs ne peuvent pas reproduire, dupliquer, copier, vendre, revendre ou exploiter toute portion de cette Application et
de ces Services sans la permission expres préalable, accordée soit directement ou a travers un programme de revente légitime.

Droits de propriété intellectuelle

Sans préjudice a toute disposition particuliere de ces Conditions générales, tous droits d’auteur, tels que les marques, les brevets
et les droits de design associés a cette Application sont la propriété exclusive du Propriétaire ou de ces concédants de licence sont
sujets a la protection accordée par les lois applicables ou les traités internationaux liés a la propriété intellectuelle.

Toutes marques commerciales — nominales ou figurative — et toutes autres marques, noms de commerce, marque de mots,
illustrations, images, ou logos apparaissant en connexion avec cette Application sont, et restent, la propriété exclusive du

Propriétaire ou de ces concédants de licence et sont sujets a la protection accordée par les lois applicables ou les traités
internationaux liés a la propriété intellectuelle.

Modification des présentes Conditions générales

Le Propriétaire se réserve le droit de modifier ou autrement de rectifier ces Conditions générales a tout moment. Dans de tels cas,
le Propriétaire informera correctement 1’ Utilisateur de ces modifications.

Ces modifications n’auront d’incidence sur la relation avec 1’ Utilisateur qu’a compter de la date communiquée a 1’Utilisateur.

La poursuite de I’utilisation du Service signifiera I’acceptation par I’Utilisateur des Conditions générales révisées. Si
I’ Utilisateur ne souhaite pas étre lié par ces modifications, il doit cesser d’utiliser le Service et peut mettre fin a 1’ Accord.

La version précédente applicable régira la relation avant 1’acceptation par 1’ Utilisateur. L’ Utilisateur peut obtenir toute version
précédente aupres du Propriétaire.

Assignation de contrat



Le Propriétaire se réserve le droit de transférer, assigner, disposer par novation, ou sous-contracter tout ou tous droits ou
obligations sous ces Conditions générales, en prenant les intéréts l1égitimes de 1'Utilisateur en compte.
Les dispositions concernant les changements de ces Conditions seront appliquées en conséquence.

Les Utilisateurs ne peuvent pas assigner ou transférer leurs droits ou obligations sous ces Conditions générales de toute maniére,
sans I’autorisation écrite du Propriétaire.

Contacts
Toute communication liée a I’utilisation de cette Application doit étre envoyée a 1’aide des coordonnées citées dans ce document.
Divisibilité

Dans le cas ot toute provision de ces Conditions générales pourrait étre considérée invalide ou inapplicable sous le Droit
applicable, I’invalidité ou 1’inapplicabilité d’une telle disposition n’affectera pas la validité des dispositions restantes, qui
garderont un plein effet.

Définitions et références légales
Cette Application (ou cette Application)

Le bien qui permet la mise a disposition du Service.
Accord

Toute relation juridiquement contraignante ou relation contractuelle entre le Propriétaire et I’ Utilisateur, gouvernée par ces
Conditions générales.

Propriétaire (ou Nous)

Indique la ou les personne(s) ou entité 1égale(s) qui fournit cette Application et/ou le Service aux Utilisateurs.
Service

Le service fourni par cette Application tel que décrit dans ces Conditions générales et sur cette Application.
Conditions générales

Toutes les dispositions applicables a 1’utilisation cette Application et/ou le Service tel que le décrit ce document, y compris tous
autres documents ou accords, et tels que mis a jour de temps en temps.

Utilisateur (ou Vous)

Indique la personne naturelle ou I’entité légale utilisant cette Application.
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